LA SECRETARIA ACADEMICA
DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

A través de la Facultad de Quimica

Convoca

A todos los interesados en cursar el Diplomado “Desarrollo e Implantacién de un
Sistema de Calidad bajo 1SO 9001”.

Finalidad del Diplomado: Contribuir con la formacién de profesionales que daran bienes
y servicios de calidad a sus clientes mediante el desarrollo e implementacién de un sistema
de calidad con reconocimiento internacional.

A través del Diplomado, se busca desarrollar destrezas del capital humano para analizar
herramientas que se utilizan en la implantacion de un sistema de calidad 1SO 9001,
herramientas para la mejora de la calidad y modelos normativos de la gestion de la calidad,
ademas de considerar las etapas de la auditoria.

Lo anterior permitira tener una vision completa para planear y evaluar un proyecto desde el
punto de vista técnico, administrativo y financiero.

Horas totales: 140

Inicio y conclusion de las actividades: Del 13 de marzo al 07 de agosto de 2021.
* Cierre de Inscripciones el 12 de marzo de 2021.

Dirigido a:
* Profesionistas interesados en adquirir conocimientos en el area de calidad.
* Empresas de bienes y servicios que deseen incursionar e implementar el sistema
de calidad ISO 9001:2015
* Estudiantes de la Universidad interesados en los Sistemas de Control de Calidad
(opcidn a titulacion)

Numero de participantes: Minimo 12, maximo 25.

Responsable académico del Diplomado: Q.F.B. Sabina Sanchez Vélez

Modalidad: Presencial.

* Derivado de la situacion SARS-CoV-2 se utilizara la plataforma ZOOM para la interaccion
educativa. Si la semaforizacion universitaria lo permite, las sesiones se retomarian de forma
presencial. Los datos de acceso se compartiran previo al inicio del Diplomado a
participantes inscritos.

Costo: Se presentan 2 opciones de pago (1 exhibicion y 4 parcialidades).

1. Pago en una sola exhibicién.

Descripcion Costo Fecha limite de pago
General $16000.00 M.N.
Estudiantes con opcidn de titulacion | $14,000.00 M.N.

12 de marzo de 2021



https://comunidad.uaq.mx:8011/InscripcionGeneral/Inscripcon.jsp?cc=69969
https://comunidad.uaq.mx:8011/InscripcionGeneral/Inscripcon.jsp?cc=69973

2. Pago en 4 parcialidades.

GENERAL
Parcialidades Costo Fecha limite de pago
12 $4,000.00 M.N. 12 de marzo de 2021
2@ $4,000.00 M.N. 23 de abril de 2021
3° $4,000.00 M.N. 21 de mayo de 2021
42 $4,000.00 M.N. 25 de junio de 2021

ESTUDIANTES CON OPCION DE TITULACION

Parcialidades Costo Fecha limite de pago
12 $3,500.00 M.N. 12 de marzo de 2021
2@ $3,500.00 M.N. 23 de abril de 2021
3° $3,500.00 M.N. 21 de mayo de 2021
42 $3,500.00 M.N. 25 de junio de 2021

En ninguna opcidn de pago aplican reembolsos

Introduccidn y Origen del proyecto: En el mundo actual donde satisfacer las necesidades
de los clientes es una prioridad en cualquier centro de negocios y aprovechar los recursos
con los que se cuenta, son exigencias para las organizaciones en el mundo globalizado; es
necesario tomar decisiones asertivas, siendo las certificaciones ISO 9001 una excelente via
para asegurar la calidad de productos y servicios, con la responsabilidad social y ambiental
que toda empresa debe de tener considerada para su evolucion.

El Diplomado aborda la norma ISO 9001:2015, con ello brinda el conocimiento actualizado
y las herramientas necesarias escaladas para una formacion completa.

Objetivo general: Conocer, profundizar y actualizarse con la metodologia aplicada en
calidad, su control y mejora continua, asi como en las auditorias, para lograr el desarrollo e
implantacién del Sistema de Calidad 1SO 9001.

Objetivos particulares, criterios de evaluaciéon, contenidos del programa, horario de
sesiones v resumen curricular de instructores.
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Metodologia de ensefianza-aprendizaje: El participante recibird el acompafiamiento de 3
instructoras con amplia expertis en la tematica, que le apoyaran en el logro de los
aprendizajes esperados. En el folleto del programa se encuentra una breve resefia de las
instructoras y mayores detalles de la planeacion del Programa.

Que incluye: Material digital y acompafiamiento de profesionales en el tema.

Requisitos de ingreso:
e Alumno con opcion a titulacion, debera realizar su peticion correspondiente ante
el Consejo Académico de su Facultad.
e Registrarse de acuerdo a procedimiento de inscripcion.
e Cubrir en tiempo y forma el pago(s) correspondiente(s).
No se permiten pagos posteriores a la fecha de vencimiento, incurrir en esta falta
ocasionara la baja inmediata del participante.

Requisitos para la entrega de Diploma: Cumplir con los requisitos de ingreso y criterios
de evaluacion.

Requisitos técnicos:
¢ Computadora, conexion a internet, micréfono, bocinas y suite ofimatica.

Informes e inscripciones: Unidad de Educacion Continua de la Facultad de Quimica.

Informes Inscripciones

Periodo de inscripcion: Del 05 de febrero al 12 de marzo de 2021.
Coordinador: Q.F.B. Sabina Sanchez Vélez

Consideraciones generales:

La Universidad Autbnoma de Querétaro, no podra hacer devolucion de los pagos recibidos
en ningun caso, siendo responsabilidad del interesado realizarlo correctamente y completar
el tramite dentro de las fechas establecidas en la presente Convocatoria.

El pago debe efectuarse en el periodo de tiempo establecido en la pagina web del
diplomado. Para completar el proceso de inscripcion, debera seguirse el procedimiento de
inscripcion disponible en la pagina web de la facultad.

Cualquier aspecto no considerado en la convocatoria sera resuelto por la Facultad de
Quimica.

DADA A CONOCER EL 23 DE FEBRERO DE 2021

ATENTAMENTE
“EDUCO EN LA VERDAD Y EN EL HONOR”

DR. JAVIER AVILA MORALES
SECRETARIO ACADEMICO
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